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壹、EZ WAY 易利委 APP 下載連結 

「EZ WAY 易利委」APP 圖示。 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Android 實名認證 APP 下載網址與 QR Code 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tradevan.a

ndroid.forms 

 

IPhone 實名認證 APP 下載網址與 QR Code 

https://itunes.apple.com/tw/app/ez-way-

%E6%98%93%E5%88%A9%E5%A7%94/id1127781971?mt=8 

 

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tradevan.android.forms
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.tradevan.android.forms
https://itunes.apple.com/tw/app/ez-way-%E6%98%93%E5%88%A9%E5%A7%94/id1127781971?mt=8
https://itunes.apple.com/tw/app/ez-way-%E6%98%93%E5%88%A9%E5%A7%94/id1127781971?mt=8
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貮、會員註冊 

一、點選【會員註冊】按鈕進行註冊 
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二、註冊資料填寫 

輸入基本資料後按【->】 

國籍：選擇中華民國或非中華民國。 

中文姓名：中文姓名(需與身分證上姓名相符)。 

證件號碼：中華民國國籍請輸入身分證字號； 

          非中華民國請輸入居留證號碼或護照號碼。 

健保卡卡號：請輸入健保卡正面左下方12碼數字。 

帳號：可使用英文及數字，長度3~15碼，不可使用符號及空格。 

設定密碼：可使用英文及數字，長度3~15碼，不可使用符號及空格。 

聯絡電話：輸入09開頭的手機號碼(收件人電話需與實名委任註冊電話相符)。 

輸入身分證字號與手機號碼是否為同一人： 是 否。 

確認輸入資料身分證及姓名資料與實際相符: 勾選後點選【->】進行下一步。 

Email：請輸入聯繫信箱。 

*加入預先委任：若點選同意，往後進口貨件皆需點選申報相符後才可報關。 

若無需確認請點選”不同意”。 
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三、個資宣告 

1. 閱讀個資宣告，勾選”我已閱讀且同意行動身份識別使用者同意書”， 

並點選【->】。 
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2. 閱讀個資宣告後，點選【同意】。 
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四、完成會員註冊 

顯示會員註冊結果，及實名認證審查狀態， 

並於1個工作天內以推播通知審查結果。 

電信認證成功請跳到步驟十。 
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五、簡訊認證 

電信認證不成功時，系統自動跳轉簡訊認證模式， 

點選【繼續】完成認證作業。 
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六、證件上傳 

1.將身分證件對齊畫面中偵測框，對齊後系統自動拍攝 

2.如系統無法自動拍攝或拍攝證件過於模糊 

3.於畫面中右下角選擇【切換手動拍攝】後，進行手動拍攝 
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七、確認身分證件正確無誤後，點選【→】 
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八、完成會員註冊 

顯示會員註冊結果，及實名認證審查狀態， 

並於30分鐘內以推播通知審查結果。 
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參、會員登入&紙本委任書上傳 

一、紙本委任書上傳 

1. 輸入帳號及密碼後點選【會員登入】 

2. 點選主畫面【紙本委任書】。 

3. 系統訊息點選【確定】 
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二、選擇委託報關業者 

點選DHL填寫委任書內容。 
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三、填寫委任書 

1. 選擇【進口】或【出口】填寫。 

2. 填入分提單號碼。 

3. 資料填寫完整後點選【簽名】，將螢幕橫放並在中間空白處簽上姓名(姓名

需與身分證姓名相符)，完成簽名後點選【儲存簽名】。 

4. 點選「其他文件」按鈕，即可上傳其他所需文件，如:茶葉自用切結書。 
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四、確認委任書 

確認委任資料無誤後(包含身份證正反面及簽名)，點選【送出】。 
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五、預覽委任書 

再次確認資料輸入無誤後點選【確認委任】。 
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六、完成委任書填寫 

1. 委任成功時，系統顯示已確認委任。 

2. 可以選擇【繼續填寫委任書】填寫下一張委任，或點選下方【回主畫面】功

能選鈕回到主畫面。 
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肆、海關實名委任 

1. 當您有進口貨件時，將會收到EZ WAY 的推播通知。 

 

2. 進入EZ WAY APP 點選「海關實名委任」。 
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3. 點選「未回覆」的進口貨件。 

4. 確認進口貨件資訊是否正確，確認無誤請點選「申報相符」。 

5. 點選「✓」。 
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6. 閱讀個資宣告後，點選【同意】。 

7. 完成海關實名委任確認。 
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伍、稅費收據查詢 

1. 點選稅金總額【明細】。 

2. 點選稅費繳納證明瀏覽。(另可以寄送稅費繳納證明至信箱) 

*必需點選申報相符後，才得以查詢稅單。 
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陸、Ezway繳納稅費 

1. Ezway主頁點選【快遞支付】。 

2. 選擇未繳費品項【>】。 

3. 確認繳費。 

4. 選擇支付方式 (總額在500元以內，可選擇街口支付，超過者，目前僅能選   

  擇帳戶付款)。 

5. 個資宣告。 

6. 一般帳戶扣款資料填寫。 

7. 填寫交易碼(同上交易驗證碼)。 

8. 繳費完成 & 查詢已繳費。 
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柒、Ezway繳納失敗 

1. 繳款帳號人與申報納稅義務人為不同人 

2. 繳款帳號錯誤 

3. 點選【>】重新進行繳費 


